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AMETIKOHA EESMARK

Ravimiameti infotehnoloogia (IT) valdkonna toimimsirastavalt Gldstrateegiliste tlesannete

taitmise vajadustele.

Pohikohustused

TO0 tulemuslikkuse naitajad

IT riistvara seadistus, paigaldus ja haldus

Ravimeita kOigil teenistujatel on nende t60
vajalik riistvara, mis vastab kinnitatud nduetede
tootab torgeteta

Ravimiameti andebaaside riistvara haldus jaAndmebaaside tarkvara tootab tbrgeteta | ja

spetsiaaltarkvara kdideldavuse tagamine | spetsiaaltarkvara hooldus on tagatud

Baastarkvara uuendamine Baastarkvara on uuendasthvalt vajadustele
oigeaegselt

IT vara inventuur, péhivara margistamine IT varad warustatud inventarinumbriga ning
nende asukoht Ravimiametis on kaardistatud

Vananenud IT seadmete mahakandmise | Vananenud IT seadmed on maha kantud ja

ettepanekute tegemine ja mahakantud utiliseeritud vastavalt ettenéhtud korrale

seadmete utiliseerimise organiseerimine

Igapaevase IT-toe tagamine teenistujatele Teeatsle) on tagatud kiire ja kvaliteetne abi
nende tooulesannete taitmist puudutavate | IT
probleemide lahendamisel. IT-alaste probleemidega
tegeletakse pidevalt ja jooksvalt. P&hjendatud
kaebuste puudumine teenistujate poolt

Teenistujate ndustamine oma Hinnangud ja nbuanded on asjakohased ja

padevusvaldkonnas rakendatavad

Osalemine Uldiste arendusprojektide t66s Teostaddd arendusprojektide raames on I|gbi
viidud téhtaegselt ning esitatud ettepanekud| on
asjakohased

Arvutivorgu kaideldavuse tagamine ja Tobjaamad ja arvutivork todtab tbrgeteta njng

arendamine vastab Ravimiameti vajadustele.

Teenuste kaideldavuse monitooring oma | Ravimiametil on olemas Ulevaade teenisfuja

vastutusvaldkonnas padevusvaldkonnas olevast IT valdkonnast

Lisakohustused T66 tulemuslikkuse naitajad

Muude ametikoha eesmargist tulenevate | Muud tegevused on vahetu juhi korraldusel voi

tegevuste koordineerimine voi labiviimine

omal initsiatiivil edukalt labi viidud

Vahetu juhi poolt antavate tihekordsete
ametialaste tlesannete taitmine

Ulesanded on korrektselt ja Gigeaegselt taidetud




VASTUTUS

Teenistuja vastutab:

teenistuskohustuste digeaegse ja tapse taitmigendutava tulemuse saavutamise eest;
teenistuse tottu teatavaks saanud asutusesisesmiaiseks mdeldud teabe
konfidentsiaalsena hoidmise eest;

avaliku teenistuse seadusega ja ameti kaitumislksogke teenistujatele seatud piirangute
jargimise eest;

kasutusse antud t66vahendite sihiparase ja ot&@mlzsutamise eest;
teenistuskohustuste suulise rikkumisega tekitaakgukhivitamise eest;

oma padevuse piires ja kohustuste raames tealikstamise ja teabenduete taitmise ee
sealhulgas valjastatud info adekvaatsuse eest;

oma kvalifikatsiooni hoidmise ning tdiendamise eest

OIGUSED

Teenistuja omab digust:

saada teenistuskohustuste taitmiseks vajalikkunméitsiooni ja dokumente Ravimiameti
teistelt teenistujatelt;

saada teenistuskohustuste taitmiseks vajalikkeatigivdeid ning tehnilist abi nende
kasutamisel;

teha ettepanekuid oma péadevusse kuuluvas valdkdddgsmremaks korraldamiseks;
taotleda enda teenistuskohustuste taitmiseks kijataiendkoolitust;

teha ettepanekuid teenistusilesannete taitmisgaikuakirjanduse, info- ja
teavitusmaterjalide tellimiseks ja ostmiseks;

kirjutada alla kirjadele oma padevuse piires jaugibiste raames;

keelduda toimingutest, mis on vastuolus digusaktijaei ole seotud teenistuskohustuste
keelduda t60st voi peatada t60, mille taitmine sdah tema vai teiste isikute tervise,
teatades sellest viivitamata t6oandjale;

kasutada muid Gigusi, mis tulenevad digusaktidest.

Ja;

AMETIKOHA TAITJALE ESITATAVAD NOUDED

Haridus e keskharidus, lisaks soovitavalt infotehnoloogianala
eriharidus;

Tookogemus e 2-aastane t6b6kogemus infotehnoloogia alal;
Ametialased lisateadmised e head teadmised infotehnoloogiast;
ja -oskused e hea meeskonnatoo ja suhtlemisoskus;

e oskus planeerida oma t60d ja maaratleda prioriteete

e oskus seostada enda t66d organisatsiooniga;

e oskus edastada infot ja anda konstruktiivset tagedi
Muud e avatus ja koostbovalmidus;

nduded/isikuomadused

susteemsus;
e tasakaalukus;

e pingetaluvus.
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